
 
                                                                                                    

  У К Р А Ї Н А 
 Тростянецька міська рада 

 25 сесії 8 скликання 
 (десяте пленарне засідання) 

 

 Р І Ш Е Н Н Я                            
 

від 07 серпня 2026 року 
м. Тростянець                                    № 668 
 
Про затвердження Комплексної програми підтримки внутрішньо 
переміщених осіб на 2025-2027 роки по Тростянецькій міській 
територіальній громаді в новій редакції 
 
        Відповідно до ст. ст. 25, 26, 54, 59 Закону України «Про місцеве 

самоврядування в Україні», до статей 4, 8 Закону України «Про правовий режим 
воєнного стану», указу Президента України від 24 лютого 2022 року № 64/2022 «Про 
введення воєнного стану в Україні», Закону України «Про соціальні послуги», Закону 
України «Про забезпечення прав i свобод внутрішньо переміщених осіб»,  
 

міська рада вирішила: 

 
1. Затвердити Комплексну програму підтримки внутрішньо переміщених 

осіб на 2025-2027 роки по Тростянецькій міській територіальній громаді в новій 
редакції (додається). 

 
2. Рішення  23 сесії 8 скликання №830 від  15.12.2025 року  Тростянецької 

міської ради «Про Комплексну програму підтримки внутрішньо переміщених осіб 
на 2025-2027 роки по Тростянецькій міській територіальній громаді» вважати таким 
що втратило чинність.  
 

 
 

Міський голова           Юрій БОВА 
 

 
 
 
 
 
 

 



                                                                                       Затверджено: 
                                                        рішення 25 сесії 8 скликання  

(десяте пленарне засідання) 
                                                                            Тростянецької міської ради        

                                                                             від 07 серпня 2026 року № 668 
         

 
 
 
 
 
 
 

Комплексна програма 
підтримки внутрішньо переміщених 

осіб на 2025-2027 роки 
Тростянецької  міської територіальної 

громади
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Паспорт  
Комплексної програми підтримки внутрішньо  

переміщених осіб 
на 2025-2027 роки (далі — Програма) 

 
 

1. Ініціатор розроблення 
програми 

Відділ соціального захисту населення 
Тростянецької міської ради 

2. Дата, номер i назва
розпорядчого документа
органу виконавчої влади
про розроблення Про
грами 

Закони України «Про правовий режим
воєнного стану», «Про забезпечення прав i 
свобод внутрішньо переміщених осіб»,
постанова Кабінету Міністрів України від 01 
жовтня 2014 р. № 509 «Про облік внутрішньо
переміщених осіб», розпорядження Кабінету
Міністрів України від 7 квітня 2023 р.
№312-p «Про сxвaлeння Стратегії державної
Політики щодо внутрішнього переміщення на 
період до 2025 року та затвердження 
операційного плану заходів з її реалізації у
2023-2025 роках», Закон України «Про 
соціальні послуги», постанови Кабінету 
Міністрів України від 01.09.2023 р. № 930 
«Деякі питання функціонування місць 
тимчасового проживання внутрішньо 
переміщених осіб»

3. Головний розробник 
Програми 

Відділ соціального захисту населення
Тростянецької міської ради 

4. Відповідальний 
виконавець Програми 

Відділ соціального захисту населення 
Тростянецької міської ради 

5. Співвиконавці (учасники)
Програми 

Відділ правового забезпечення апарату 
Тростянецької міської ради  
Відділ інформаційної діяльності та взаємодії з 
громадськістю Тростянецької міської ради 
Фінансове управління Тростянецької міської 
ради 
Управління будівництва, містобудування та 
архітектури Тростянецької міської ради 
Відділ проектної діяльності та міжнародного 
співробітництва апарату Тростянецької 
міської ради 
Відділ житлово комунального господарства
будівництва, благоустрою та енергетичного 
менеджменту апарату Тростянецької міської 
ради 
Відділ освіти Тростянецької міської ради, 
Відділ культури, туризму, молоді, спорту та 
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охорони культурної спадщини Тростянецької 
міської ради 
КУ «Центр надання соціальних послуг» 
Тростянецької міської ради 
Відділ «Центр надання адміністративних 
послуг апарату Тростянецької міської ради 
КНП «Тростянецький ЦПМД» Тростянецької 
міської ради 
КНП «Тростянецька міська лікарня» 
Тростянецької міської ради 
Відділ комунальної власності і земельних 
відносин апарату Тростянецької міської ради 
Відділ економічного розвитку, залучення 
інвестицій та міжнародної діяльності апарату 
Тростянецької міської ради 
КП Тростянецької міської ради «Агенція 
місцевого розвитку» 
ДП «Комунжитло» КП ТМР «Тростянецьке 
ЖЕУ» 
ДП «Елегія» КП ТМР «Тростянецьке ЖЕУ» 
КЗ ТМР «ФК Тростянець» 
Тростянецьке управління Охтирської філії 
Сумського обласного центру зайнятості 

6. Термін реалізації  
Пpoгpaми 

2025 — 2027 роки 

7. Етапи виконання 
Програми 

І етап 

8. Мета програми Реалізація політики у сфері захисту та
дотримання прав i свобод внутрішньо 
переміщених осіб, створення умов інтеграції за 
новим місцем проживання на території 
Тростянецької міської територіальної громади, а 
також соціальне забезпечення та задоволення
потреб у медичних, освітніх, соціальних, 
адміністративних та культурних послугах, 
забезпечення постійним, соціальним, 
тимчасовим житлом ВПО, створення
належних умов для тимчасового та постійного
проживання внутрішньо переміщених осіб або
евакуйованих осіб, облаштування місць для
ïx розміщення

9. Загальний обсяг 
фінансових ресурсів, 
необхідних для реалізації 
Програми, всього в т. 
числі: 

 
255 574,8 тис. грн. 
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9.1  - кошти бюджету 
Тростянецької міської 
територіальної громади

15 233,6 тис. грн. 

9.2  - кошти обласного 
бюджету

5 359,2 тис. грн. 

9.3  - кошти державного 
бюджету 

800,0 тис. грн. 

9.4  - інші джерела не 
заборонені чинним 
законодавством 

234 182,0 тис. грн. 

10. Очікувані результати Створення умов д л я  інтеграції внутрішньо
переміщених осіб за новим місцем проживання на 
території Тростянецької міської територіальної 
громади, задоволення потреб у соціальних, 
адміністративних, медичних, культурних, 
освітніх послугах, забезпечення належних умов
для постійного, тимчасового, проживання
внутрішньо переміщених осіб у місцях
компактного проживання ВПО,
працевлаштування ВПО 

11. Ключові показники 
ефективності 

Рівень охоплення та задоволення внутрішньо 
переміщених осіб адміністративними, 
медичними, культурними, освітніми та 
соціальними послугами. Кількість внутрішньо 
переміщених осіб, які забезпечені постійним, 
тимчасовим, соціальним житлом. Кількість 
працевлаштованих ВПО 

 
 
 
 



1. Загальні положення Програми 
 

Збройна агресія російської федерації проти України та тимчасова окупація 
частини її території призвела до руйнування значної кількості житла громадян України 
та порушення інших фундаментальних прав людини, таких як право на життя i 
здоров’я, честь i гідність, особисту недоторканність i безпеку, що, в свою чергу, 
зумовило масове переміщення громадян з територій, де ведуться бойові дії та з 
тимчасово окупованих територій. Для значної кількості внутрішньо переміщених 
осіб актуальними залишаються питання розміщення та забезпечення житлом, пошуку 
постійного джерела доходів, відновлення порушених внаслідок внутрішнього 
переміщення прав та захисту законних інтересів. 

Основним напрямом роботи з ВПО є їх інтеграція за новим місцем проживання, яка 
може бути досягнута шляхом усунення перешкод у реалізації прав та основоположних 
свобод, забезпеченням доступу до адміністративних, соціальних, медичних, 
культурних та інших послуг, а також створенням умов для розвитку потенціалу та 
посилення спроможності приймаючої Тростянецької міської територіальної 
громади. 

Інтеграція ВПО має багато вимірів. Тому проблема для її вирішення 
розглядається в декількох аспектах: 

Соціально-побутовий аспект – це укорінення на нових місцях 
проживання людей, які вимушено покинули свій край, свої домівки у пошуках 
безпеки і з метою продовжити нормальне життя у своїй державі, у новій громаді, 
і прийняття їх цією громадою, досягнення внутрішньої єдності і згуртованості 
по всіх питаннях спільного проживання і спільного майбутнього. 

Соціально-психологічний аспект – це спільний процес зближення, 
процес соціального руху до утворення цілісної спільноти з цілісною людською 
свідомістю, коли всіма визнаються спільні цілі, цінності і норми, досягнуто 
загальну комфортність. 

Внутрішньополітичний аспект – це процес привнесення власного 
трудового, інтелектуального, творчого, інноваційного, інвестиційного ресурсу 
переселенців у приймаючу громаду, завдяки чому потенціал ВПО стає ресурсом 
місцевої громади. Перспективи, цілі, плани соціально-економічного розвитку 
місць і районів поселення ВПО стають спільними для всіх і спрямовані на більш 
високі результати соціально-економічного розвитку приймаючої громади. 

Кількість ВПО складно спрогнозувати з непередбачуваності військових дій 
та актів терору з боку російської федерації. 

Нагальною проблемою для органів місцевого самоврядування є надання 
підтримки внутрішньо переміщеним особам. Базові послуги, які передбачаються 
для вимушених переселенців, повинні надаватися з урахуванням інформаційної 
та фізичної безбар’єрності, зокрема, для осіб з інвалідністю. 

Усвідомлюючи необхідність надання всебічної підтримки та допомоги ВПО 
було прийнято рішення розробити комплексну програму підтримки внутрішньо 
переміщених осіб на 2025-2027 роки. 

При розробці Програми враховано норми Закону України «Про 
забезпечення прав i свобод внутрішньо переміщених осіб», розпорядження 
Кабінету Міністрів України від 7 квітня 2023 р. № 312-p «Про схвалення 
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Стратегії державної політики щодо внутрішнього переміщених на період до 2025 
року та затвердження операційного плану заходів з її реалізації у 2023-2025 
роках», Закону України «Про соціальні послуги». 
 

2. Визначення проблем, на розв’язання яких спрямована Програма 
 

Гарантії дотримання прав, свобод та законних інтересів внутрішньо 
переміщених осіб врегульовані Законом України «Про забезпечення прав i 
свобод внутрішньо переміщених осіб» від 20.10.2014 № 1706-VII. Україна 
гарантує вжиття вcиx можливих заходів, передбачених законодавством України, 
а також міжнародними договорами, згода на обов’язковість яких надана 
Верховною Радою України щодо захисту та дотримання прав i свобод 
внутрішньо переміщених осіб, створення умов інтеграції за новим місцем 
проживання в Україні. 

Внутрішньо переміщеною особою є громадянин України, іноземець aбo 
особа без громадянства, яка перебуває на території України на законних 
підставах та має право на постійне проживання в Україні, яку змусили залишити 
a6o покинути своє місце проживання у результаті a6o з метою уникнення 
негативних наслідків збройного конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних 
проявів насильства, порушень прав людини та надзвичайних ситуацій 
природного чи техногенного характеру. 

До Переліку територій, на яких ведуться (велися) бойові дії a6o тимчасово 
окупованих російською федерацією, затвердженого наказом Міністерства  з 
питань реінтеграції тимчасово окупованих територій України від 22 грудня 2022 
р. № 309 внесені 53 територіальні громади Сумської області 

Місто Тростянець розташоване за 35 км від кордону з росією. Саме тому, 
місто було окуповане з перших днів війни і стало головним штабом однієї з армій 
російської федерації протягом 31 дня окупації. Під час окупації російські 
загарбники знищили значну частину інфраструктури міста: повністю 
зруйнований автовокзал, значно пошкоджений залізничний вокзал, пошкоджені 
підприємства та установи, лікарні, школи, транспортні підприємства, об’єкти 
комунальної інфраструктури. Знищено частково та повністю приватні будинки, 
багатоквартирні будинки, житлові будинки. В місті знищено АЗС та 
пошкоджено відомі пам’ятки архітектури державного та місцевого значення. 

Збитки зруйнованих об’єктів на 01.01.2025 по Тростянецькій громаді 
сягають понад 110 млн. доларів США. 

Водночас з проблемами відновлення зруйнованої інфраструктури, 
підприємств, бізнесу, житлових будинків тощо, перед місцевою владою постала 
проблема надання всебічної підтримки внутрішньо переміщеним особам, у тому 
числі тимчасового, постійного житла. Спеціалісти відділу соціального захисту 
населення Тростянецької міської ради, здійснивши аналіз потреб вимушених 
переселенців, дійшли висновку, що найбільш проблематичними питаннями, які 
потребують вирішення, є забезпечення житлом та працевлаштування. 

В Тростянецькій міській територіальній громаді на 01.07.2026 налічується 
2286 внутрішньо переміщених осіб, із них: 483 дітей, 1339 жінок, 947 чоловіків. 
Серед ВПО 120 осіб з інвалідністю, 610 пенсіонерів. 
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Наразі, для упорядкування свого побуту, внутрішньо переміщені особи 
вимушені проживати у своїх родичів, знайомих або винаймати житло, що є 
додатковим фінансовим або психологічним тягарем для родин. Це незручно та 
некомфортно для родин переселенців, адже часто в домівках немає елементарних 
умов для проживання (центральне водопостачання та водовідведення тощо). 
Люди потребують більш комфортних та гідних умов проживання. 

В зв’язку з цим були прийняті відповідні рішення щодо створення та 
облаштування місць компактного проживання ВПО. 

В Тростянецькій міській територіальній громаді налагоджена тісна 
співпраця з громадськими та міжнародними організаціями, у тому числі і для 
створення та облаштування місць компактного проживання для внутрішньо 
переміщених осіб, зокрема проведення ремонтних робіт в зазначених центрах, 
забезпечення їх побутовою технікою, ліжками, меблями, засобами гігієни та 
іншим. 

Для проживання внутрішньо переміщених осіб в місцях компактного 
облаштовано 140 місць та у «модульному містечку» на 75-100 місць. 

Медична допомога внутрішньо переміщеним особам надається лікувально- 
профілактичними закладами міста Тростянець на загальних засадах, 
безкоштовно, у межах фінансування закладів. При необхідності вказані особи 
направляються на лікування до закладів вторинного та третинного рівнів 
надання медичної допомоги. В Тростянецькій міській територіальній громаді 
забезпечена доступність до первинної та спеціалізованої медичної допомоги для 
внутрішньо переміщених осіб, у тому числі осіб з інвалідністю та осіб, які 
проживають в сільській місцевості. Забезпечено доступ до ліків за програмою 
«Доступні ліки». 

Окрім цього в закладах охорони здоров’я надається психологічна допомога 
особам, які на неї потребують. 
 

3. Мета та принципи Програми 
 

Метою Програми є забезпечення реалізації прав i задоволення потреб 
внутрішньо переміщених осіб, поліпшення умов їхньої життєдіяльності, 
створення організаційно-правових i технічних механізмів для забезпечення 
комфортного соціального клімату й досягнення позитивних зрушень щодо рівня 
та якості життя населення, сприяння подальшій ïx інтеграції шляхом усунення 
перешкод у реалізації прав та основоположних свобод, забезпечення повного 
доступу до адміністративних, соціальних, медичних, освітніх,  культурних послуг 
тощо. 

Виконання Програми забезпечить вирішення питань організаційно- 
інформаційного, матеріального та соціально-побутового забезпечення 
внутрішньо переміщених осіб, а саме: 

забезпечення соціальної, психологічної, медичної та матеріальної 
підтримки; 

надання соціальних послуг для покращення соціального самопочуття осіб, 
які потрапили в скрутні життєві ситуації; 

забезпечення належних умов життєдіяльності, вирішення питання 
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забезпечення тимчасовим a6o соціальним житлом; 
забезпечення права на освіту;  
підтримку дітей; 
налагодження ефективної взаємодії внутрішньо переміщених осіб у 

Тростянецькій міській територіальній громаді та органів державної влади на 
засадах партнерства, наслідком якої є усунення будь-яких проявів дискримінації 
та досягнення соціальної єдності; 

зменшення соціальної напруги серед ВПО. 
Реалізація заходів Програми забезпечить отримання внутрішньо 

переміщеними особами різних видів адміністративних, соціальних, медичних 
послуг, реалізації житлових, майнових та освітньо-культурних прав i створення 
доступного середовища, що сприятиме зростанню рівня та якості їхнього життя, 
поліпшенню соціально-економічної ситуації в громаді, зменшенню соціальної 
напруги в громаді. 

Розв’язання цих та ряду інших проблем потребує скоординованих дій 
органів місцевого самоврядування та органів державної влади. 

Програма базується на принципах: 
- пріоритету прав і свобод людини і громадянина, в тому числі ВПО, під час 

реалізації заходів Програми; 
- верховенства права; 
- відкритості і прозорості реалізації Програми з метою максимального 

залучення до її реалізації та моніторингу всіх заінтересованих сторін; 
- добросовісності, відповідальності приймаючих територіальних громад, 

органів державної влади при реалізації Програми; 
- недискримінації ВПО; 
- залучення ВПО до діалогу щодо вирішення питань місцевого значення, що 

стосуються їх прав та інтересів. 
Програма не підлягає процедурі стратегічної екологічної оцінки, оскільки, 

відповідно до статті 2 Закону України «Про стратегічну екологічну оцінку», не 
підпадає під сферу його дії. 

 
4. Перелік завдань, заходів Програми та результативні показники 

 
Основним завданням Програми є створення умов для надання всебічної 

підтримки внутрішньо переміщеним особам. 
Програма передбачає впровадження системи періодичної оцінки потреб 

ВПО, надання інформаційних послуг, проведення інформаційних кампаній 
стосовно ïxніх прав, висвітлення позитивного досвіду підтримки, організацію та 
здійснення заходів з культурної інтеграції та адаптації внутрішньо переміщених 
осіб, проведення заходів з питань культури діалогу, соціальної згуртованості, 
безбар’єрності та багатофункціональності культурного простору. 

Основними завданнями Програми є: 
- забезпечення соціальної підтримки, адаптації внутрішньо переміщених 

осіб за новим місцем проживання; 
- розв’язання проблем медичного обслуговування, надання освітніх послуг 

внутрішньо переміщених особам; 
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- забезпечення внутрішньо переміщених осіб постійним, соціальним, 
тимчасовим житлом, створення належних побутових умов для проживання; 

- забезпечення зайнятості внутрішньо переміщених осіб. 
Також Програма передбачає організацію надання систематичної юридичної, 

психологічної, соціальної, медичної допомоги внутрішньо переміщеним особам, 
у тому числі дітям. 

Важливим напрямом Програми є матеріальне та побутове забезпечення 
внутрішньо переміщених осіб, зокрема створення фондів житла для тимчасового 
проживання, забезпечення належних умов проживання в місцях компактного 
поселення ВПО. 

Заходами Програми також є організація суспільно корисних робіт та 
запровадження трудової повинності, проведення широких інформаційних 
кампаній щодо професійного навчання/перенавчання, підтримки зайнятості i 
самозайнятості внутрішньо переміщених осіб. 

 
5. Забезпечення житлом внутрішньо переміщених осіб 

 
Забезпечення житлом внутрішньо переміщених осіб залишається 

невирішеним та актуальним. Відповідно до Стратегії державної політики щодо 
внутрішнього переміщення на період до 2025 року та затвердження операційного 
плану заходів з її реалізації у 2023—2025 роках, схваленої розпорядженням 
Кабінету Міністрів України від 07 квітня 2023 р. № 312-р, недостатній рівень 
доступу до якісного житла має безпосередній вплив на тенденції до переміщення 
та випадки повернення на тимчасово окуповані території або в зону ведення 
бойових дій. 

ВПО або мають труднощі із працевлаштуванням на новому місці 
проживання, або отримують незначну заробітну платню, у зв’язку з чим не 
мають можливості скористатися конституційним правом на поліпшення своїх 
житлових умов шляхом використання механізмів діючих житлових програм та 
придбання житла на загальних підставах. 

Шляхами та засобами розв’язання проблем підвищення рівня забезпечення 
житлом внутрішньо переміщених осіб є створення фонду житла для тимчасового 
проживання та житлового фонду соціального призначення шляхом проведення 
робіт з капітального ремонту, реконструкції об’єктів нерухомості, що належать 
до комунальної власності, придбання квартир на вторинному ринку для 
тимчасового проживання. 

Житловий фонд для ВПО створюється шляхом нового будівництва, 
реконструкції, капітального ремонту житла, переобладнання нежитлових 
будівель у житлові та придбання житла на вторинному ринку нерухомості. 

Архітектурно-планувальні, технічні норми, санітарно-гігієнічні вимоги до 
житла визначаються державними будівельними нормами. 

Тимчасове житло - приміщення з фонду житла для тимчасового 
проживання, що безоплатно надаються у тимчасове користування ВПО за місцем 
фактичного проживання/перебування, яке залишається у комунальній власності 
ради та не переходить у власність громадян. 

Соціальне житло - житло із житлового фонду соціального призначення, яке 
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залишається у комунальній власності ради, не переходить у власність громадян 
та безоплатно надається громадянам України, які потребують соціального 
захисту, на підставі договору найму на певний строк у порядку визначеному 
чинним законодавством. 

Житло придбане на вторинному ринку для тимчасового проживання - 
житло, яке залишається у власності ради та не переходить у власність громадян. 

Особи, що проживають на території Тростянецької міської територіальної 
громади й отримали статус внутрішньо переміщених осіб, мають право на 
тимчасове проживання в місцях комплексного проживання внутрішньо 
переміщених осіб, соціальне житло. 

З метою реалізації права на тимчасове проживання в місцях комплексного 
проживання внутрішньо переміщених осіб до Центру надання адміністративних 
послуг Тростянецької міської ради необхідно подати наступні документи: 

- заява; 
- копія паспорта (1, 2 сторінки, а також сторінки, що містить відомості про 

останнє місце реєстрації – для осіб, які мають паспорт громадянина України 
старого зразка) або копія паспорта громадянина України у вигляді ID-картки; 

- копія довідки про місце проживання або перебування особи (для осіб, які 
мають паспорт громадянина України у вигляді ID-картки); 

- копія реєстраційного номера платника податків (крім осіб, які через свої 
релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера 
облікової картки платника податку та повідомили про це відповідний 
контролюючий орган і мають відмітку в паспорті); 

- копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи; 
- копія свідоцтва про шлюб (розлучення); 
- копія свідоцтва про народження дитини. 
Зазначені вище особи даного розділу, обліковуються окремо й не 

включаються до загального переліку осіб, що мають право на отримання житла 
та/або соціального житла на території Тростянецької міської територіальної 
громади. 

Розподіл наявних вільних житлових приміщень з фонду житла для 
тимчасового проживання та житлового фонду соціального призначення для ВПО 
здійснюється згідно з вимогами Житлового кодексу України, Закону України 
«Про житловий фонд соціального призначення», Постанови КМУ №930 від 
01.09.2023 року «Деякі питання функціонування місць тимчасового проживання 
внутрішньо переміщених осіб», Постанови КМУ № 495 від 29.04.2022 року 
«Деякі заходи з формування фондів житла, призначеного для тимчасового 
проживання внутрішньо переміщених осіб». 

 
6. Обґрунтування шляхів i засобів розв’язання проблем, обсягів та джерел 

фінансування, строки та етапи виконання Програми 
 

Затвердження Програми забезпечить ефективне розв’язання проблем 
внутрішньо переміщених осіб, які проживають у Тростянецькій міській 
територіальній громаді. 

Вирішення питань підтримки ВПО можливе шляхом реалізації комплексу 
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взаємопов’язаних заходів структурними підрозділами Тростянецької міської 
ради, громадськими та благодійними організаціями за рахунок державного, 
бюджету Тростянецької міської територіальної громади, інших джерел, не 
заборонених законодавством. 

Вибір шляхів розв’язання проблем здійснюється також із врахуванням 
ситуації в країні. 

Вжиття передбачених цією Програмою заходів, наведених у додатку 3 
Програми, дозволить зменшити соціальну напругу, позитивно вплинути на 
соціально-економічний стан внутрішньо переміщених осіб. 

Ресурсне забезпечення Програми наведене у       додатку 1. 
Виконання Програми здійснюється у межах фінансових можливостей 

бюджету територіальної громади та інших джерел, не заборонених чинним 
законодавством України. Програма виконується протягом трьох років. 

 
7. Координація та контроль за ходом реалізації Програми 

 
Координацію та контроль за ходом виконання Програми здійснює Відділ 

соціального захисту населення Тростянецької міської ради. 
Структурні підрозділи Тростянецької міської ради, установи, організації, 

підприємства, що є учасниками реалізації Програми, надають інформацію про 
її виконання Відділу соціального захисту населення Тростянецької міської ради 
до 15 січня року, що є наступним за звітним. 

Відділ соціального захисту населення Тростянецької міської ради щороку 
до 1 квітня звітує про хід виконання Програми на сесії Тростянецької міської 
ради. 
 
                                                
  



Додаток 1  
 

РЕСУРСНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРОГРАМИ 
                тис.грн. 

Обсяг коштів, що пропонується 
залучити на виконання 

програми 

Етапи виконання програми Всього витрат 
на виконання 

програми 

І ІІ ІІІ

2025 рік 2026 рік 2027 рік 
20__-20__ 

роки
20__-20__ 

роки
1 2 3 4 5 6 7 

Обсяг ресурсів, всього, 
у тому числі:

12434,8 122570,0 120570,0 
- - 

255574,8 

бюджет Тростянецької міської 
територіальної громади 

9433,6 4500,0 1300,0 
  

15233,6 

обласний бюджет 3001,2 2358,0 - 5359,2 
державний бюджет - 800,0 - 800,0 
кошти інших джерел - 114912,0 119270,0 234182,0 

 

 



                            Додаток 2  
 

ПОКАЗНИКИ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТІ ПРОГРАМИ 

№ 
з/п 

Назва 
показника 

Одиниця 
виміру 

Вихідні 
дані на 

початок дії 
програми 

І етап виконання програми 
ІІ етап 

(20_-20_ 
роки) 

ІІІ етап 
(20_-20_ 

роки) 

2025рік 2026рік 2027рік   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

І. Показники витрат

1 Орієнтовані 
обсяги 
фінансових 
витрат 

 

тис.гривня 

 

255574,8 

 

12434,8 

 

122570,0 

 

120570,0 

 

- 

 

- 

2         

ІІ  Показники продукту 

1 Кількість ВПО, 
які 
проживають в 
громаді 

 

чоловік 

 

1998 

 

1998 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

2 Кількість ВПО, 
які 
перебувають на 
квартирному 
обліку 

 

 

чоловік 

 

 

91 

 

 

91 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

ІІІ. Показники ефективності  

1         

2         

ІV Показники якості  

1         
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Додаток 3 
ЗАХОДИ З РЕАЛІЗАЦІЇ ПРОГРАМИ 

 
№ 
п/п 

Перелік заходів/ завдань Строк 
виконання 

заходу 

Виконавці Джерела 
фінансув

ання 

Обсяги фінансування по 
роках, тис. грн. 

 
ВСЬОГ

О 
тис.грн. 

2025 рік 2026 рік 2027 рік 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Завдання 1. Забезпечення соціальної підтримки, адаптації внутрішньо переміщених осіб за новим місцем проживання 

1.1 Забезпечення інформування ВПО про 
перелік та умови отримання 
адміністративних послуг соціального 
характеру, проведення 
інформаційних кампаній стосовно 
прав внутрішньо переміщених осіб, 
висвітлення позитивного досвіду 
інтеграції в громаді 

2025-2027  Відділ соціального захисту 
населення ТМР; 
Відділ інформаційної діяльності 
та взаємодії з громадськістю 
ТМР; Відділ «Центр надання 
адміністративних послуг» 
апарату ТМР 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - -  

1.2 Впровадження системи періодичної  
оцінки потреб внутрішньо 
переміщених осіб по Тростянецькій 
міській територіальній громаді 
(опитувальний лист для ВПО 
Додаток 4)

2025-2027  Відділ соціального захисту 
населення Тростянецької 
міської ради; Комунальна 
установа «Центр надання 
соціальних послуг» 
Тростянецької міської ради 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

1.3 Проведення інформаційної кампанії 
серед населення щодо здійснення 
евакуації та здійснення евакуаційних 
заходів, заходів подальшої 
підтримки ВПО. 

2025-2027  Відділ соціального захисту 
населення Тростянецької 
міської ради; 
Відділ інформаційної діяльності 
та взаємодії з громадськістю 
ТМР

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

1.4 Надання соціальних послуг ВПО 
відповідно індивідуальних потреб з 
метою адаптації до нових умов 
проживання відповідно до Закону 
України «Про соціальні послуги» 

2025-2027  Відділ соціального захисту 
населення ТМР; Комунальна 
установа «Центр надання 
соціальних послуг» 
Тростянецької міської ради 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 
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№ 
п/п 

Перелік заходів/ завдань Строк 
виконання 

заходу 

Виконавці Джерела 
фінансув

ання 

Обсяги фінансування по 
роках, тис. грн. 

 
ВСЬОГ

О 
тис.грн. 

2025 рік 2026 рік 2027 рік 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1.5 Організація та здійснення заходів з 

культурної інтеграції та адаптації 
внутрішньо переміщених осіб в 
громаді, залучення до фізкультурно-
оздоровчих та спортивних заходів

2025-2027  Відділ культури, туризму, 
молоді, спорту та охорони 
культурної спадщини 
Тростянецької міської ради 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

1.6 Сприяння підвищенню рівня 
згуртованості, безбар’єрності та 
толерантності в суспільстві шляхом 
проведення заходів з питань 
культури діалогу, соціальної 
згуртованості, безбар’єрності та 
багатофункціональності культурного 
простору 

2025-2027  Відділ соціального захисту 
населення Тростянецької 
міської ради; Відділ культури, 
туризму, молоді, спорту та 
охорони культурної спадщини 
ТМР; Відділ освіти ТМР 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

1.7 Надання безоплатної первинної 
правової допомоги внутрішньо 
переміщеним особам 

2025-2027  Відділ правового забезпечення 
апарату ТМР 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

Усього за завданням 1 - - - 
Завдання 2. Розв’язання проблем медичного обслуговування, надання освітніх послуг внутрішньо переміщених особам 

2.1 Проведення інформаційно 
роз’яснювальних кампаній для дітей 
і молоді з числа ВПО щодо порядку 
вступу до закладів освіти 

2025-2027  Відділ освіти Тростянецької 
міської ради 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

2.2 Створення умов для отримання 
освітніх послуг ВПО, облаштування 
простору навчання, забезпечення 
комп’ютерним обладнанням, 
електронними пристроями 

2025-2027  Відділ освіти Тростянецької 
міської ради 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

2.3 Здійснення заходів та реалізація 
проєктів за участю молоді з числа 
ВПО 

2025-2027  Відділ культури, туризму, 
молоді, спорту та охорони 
культурної спадщини ТМР 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 
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№ 
п/п 

Перелік заходів/ завдань Строк 
виконання 

заходу 

Виконавці Джерела 
фінансув

ання 

Обсяги фінансування по 
роках, тис. грн. 

 
ВСЬОГ

О 
тис.грн. 

2025 рік 2026 рік 2027 рік 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
2.4 Організація та надання медичної 

допомоги ВПО, здійснення 
превентивних заходів з метою 
запобігання погіршення фізичного та 
психологічного здоров’я ВПО 

2025-2027  КНП «Тростянецький ЦПМД» 
Тростянецької міської ради; 
КНП «Тростянецька міська 
лікарня» ТМР 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

2.5 Організація надання систематичної 
психологічної допомоги внутрішньо 
переміщеним особам, у тому числі 
дітям, зокрема в місцях компактного 
проживання 

2025-2027  КНП «Тростянецька міська 
лікарня» ТМР; 
Відділ освіти ТМР; 
ДП «Комунжитло» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
ДП «Елегія» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
КЗ ТМР «ФК Тростянець» 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

Усього за завданням 2 - - - - - 
Завдання 3. Забезпечення внутрішньо переміщених осіб постійним, соціальним, тимчасовим житлом,  

створення належних побутових умов для проживання
3.1. Поточне утримання та облаштування 

місць тимчасового проживання 
внутрішньо переміщених осіб 

2025-2027 Тростянецька міська рада, 
ДП «Комунжитло» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
ДП «Елегія» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
КЗ ТМР «ФК Тростянець» 

Бюджет 
Тростянець
кої міської 
територіаль
ної громади

4023,6 3000,0 1300,0 8323,6 

Обласний 
бюджет

116,4 - - 116,4 

Державний  
бюджет

- 800,0  800,0 

3.2. Забезпечення альтернативними 
джерелами живлення місць 
тимчасового проживання внутрішньо 
переміщених осіб 

2025-2026 Тростянецька міська рада, 
ДП «Комунжитло» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
ДП «Елегія» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
КЗ ТМР «ФК Тростянець» 

Бюджет 
Тростянець
кої міської 
територіаль
ної громади 

1000,0 1000,0 - 2000,0 
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№ 
п/п 

Перелік заходів/ завдань Строк 
виконання 

заходу 

Виконавці Джерела 
фінансув

ання 

Обсяги фінансування по 
роках, тис. грн. 

 
ВСЬОГ

О 
тис.грн. 

2025 рік 2026 рік 2027 рік 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.3. Забезпечення електропостачанням 

місць тимчасового проживання 
внутрішньо переміщених осіб 

2025 Тростянецька міська рада, 
ДП «Комунжитло» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
ДП «Елегія» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
КЗ ТМР «ФК Тростянець» 

Бюджет 
Тростянець
кої міської 
територіаль
ної громади 

4000,0 - - 4000,0 

3.4. Забезпечення водопостачанням місць 
тимчасового проживання внутрішньо 
переміщених осіб 

2025 Тростянецька міська рада, 
ДП «Комунжитло» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
ДП «Елегія» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ»; 
КЗ ТМР «ФК Тростянець» 

Бюджет 
Тростянець
кої міської 
територіаль
ної громади 

320,0 - - 320,0 

3.5. Виготовлення проєктно-кошторисної 
документації на проведення 
капітального ремонту об'єктів для 
тимчасового проживання внутрішньо 
переміщених осіб

2025-2026 Управління будівництва, 
містобудування та архітектури 
Тростянецької міської ради 

Бюджет 
Тростянець
кої міської 
територіаль
ної громади 

90,0 500,0 - 590,0 

3.6. Капітальний ремонт будинку 
садибного типу по вулиці Гагаріна,83 
в с. Кам'янка, Охтирського району, 
Сумської області

2025-2026 Управління будівництва, 
містобудування та архітектури 
Тростянецької міської ради 

Обласний 
бюджет 

912,0 251,0  1163,0 

3.7. Капітальний ремонт будинку 
садибного типу по вулиці Гагаріна,31 
в с. Скрягівка, Охтирського району, 
Сумської області

2025-2026 Управління будівництва, 
містобудування та архітектури 
Тростянецької міської ради 

Обласний 
бюджет 

701,0 251,0  952,0 

3.8. Капітальний ремонт квартири №3 у 
будинку квартирного типу по вулиці 
Кеніга, 4 в м. Тростянець, 
Охтирського району, Сумської 
області 

2025-2026 Управління будівництва, 
містобудування та архітектури 
Тростянецької міської ради 

Обласний 
бюджет 

797,0 216,0  1013,0 
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№ 
п/п 

Перелік заходів/ завдань Строк 
виконання 

заходу 

Виконавці Джерела 
фінансув

ання 

Обсяги фінансування по 
роках, тис. грн. 

 
ВСЬОГ

О 
тис.грн. 

2025 рік 2026 рік 2027 рік 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
3.9. Капітальний ремонт житлового 

фонду для будинків визначених ВПО 
по вулиці Чайковського,16 в 
м.Тростянець Охтирського району, 
Сумської області (субвенція) 

2026 Управління будівництва, 
містобудування та архітектури 
Тростянецької міської ради 

Обласний 
бюджет 

- 1 640,0  1640,0 

3.10 Поточний ремонт: Сумська область, 
Охтирський район, місто Тростянець, 
вул. Заводська,1 (другий поверх) 
кімнати №48,№45, Сумська область, 
Охтирський район, місто Тростянець, 
вул. Заводська,1(п’ятий поверх) 
кімнати №33, №140 Сумська область, 
Охтирський район, місто Тростянець, 
вул. Заводська,1(кухня) (другий 
поверх) 

2025 Тростянецька міська рада, ДП 
«Комунжитло» КП ТМР 
«Тростянецьке ЖЕУ» 

 
 
Обласний 
бюджет 

 
 

474,8 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

474,8 

3.11 Розбудова містечка ВПО 2026-2027 Управління будівництва, 
містобудування та архітектури 
ТМР

інші 
джерела 

- 114 912,0 119 270,0 234 182,0 

Усього за завданням 3 12434,8 122570,0 120570,0 255574,8 
4.Забезпечення зайнятості внутрішньо переміщених осіб 

4.1 Проведення серед ВПО широких 
інформаційних кампаній щодо 
професійного 
навчання/перенавчання, підтримки їх 
зайнятості і самозайнятості 

2025-2027 Відділ соціального захисту 
населення ТМР; Відділ 
інформаційної діяльності та 
взаємодії з громадськістю 
апарату Тростянецької міської 
ради 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 
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№ 
п/п 

Перелік заходів/ завдань Строк 
виконання 

заходу 

Виконавці Джерела 
фінансув

ання 

Обсяги фінансування по 
роках, тис. грн. 

 
ВСЬОГ

О 
тис.грн. 

2025 рік 2026 рік 2027 рік 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.2 Створення робочих місць для 

внутрішньо переміщених осіб в 
комунальних закладах громади 

2025-2027 Відділ економічного розвитку, 
залучення інвестицій та 
міжнародної діяльності ТМР; 
КП Тростянецької міської ради 
«Агенція місцевого розвитку» 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

4.3. Залучення міжнародних проектів, 
програм мікро та макрофінансової 
підтримки малого та середнього 
бізнесу, в тому числі соціального 
серед ВПО 

2025- 2027 Відділ економічного розвитку, 
залучення інвестицій та 
міжнародної діяльності ТМР; 
Відділ проєктної діяльності та 
міжнародного співробітництва 
апарату ТМР 

Не потребує 
фінансуван

ня 

- - - - 

Усього за завданням 4 - - - - - 
ВСЬОГО за програмою  12434,8 122570,0 120570,0 255574,8 
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Додаток 4 
 

ОПИТУВАЛЬНИЙ ЛИСТ ДЛЯ ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ  
 

 
1. Як Ви вибирали місце, куди евакуюватися? 

1 Було рішення обласної влади 
2 Було рішення місцевої влада 
3 Знайомі чи родичі порадили 
4 Самостійно прийняли рішення 
5 Їхали, куди можна було дістатися, щоб почуватися у безпеці (наприклад, куди прямував евакуаційний поїзд, 

автобус) 
6 Інше___________________________________________________________________________________________ 

 
2. Чи маєте Ви інформацію про стан Вашого залишеного житла? 
- ТАК                              - НІ 
 
3. Оцініть стан умов перебування: 

Показник 
Оцінка 

Незадовільно Задовільно Добре Відмінно 
Житлові будівлі і 
пристосовані приміщення 

1 2 3 4 

Харчування 1 2 3 4 
Санітарні умови (умивальних, 
душ, туалет) 

1 2 3 4 

Наявність психолога 1 2 3 4 
Доступність до юридичних 
консультацій 

1 2 3 4 

Спілкування з місцевими 
мешканцями 

1 2 3 4 

 
4. Де Ви зараз проживаєте? 

Окремий власний 
будинок / 
квартира 

Окремий 
орендований 

будинок / квартира 

У родичів, знайомих 
разом з ними 

Гуртожиток, готель, 
база відпочинку 

Адаптоване для 
проживання 
нежитлове 

приміщення (дитячий 
садок, школа, 

спорткомплекс і т.п.) 
1 2 3 4 5 
 

5. Які Ваші перші враження про перебування у громаді ? 

Показник 
Оцінка 

Незадовільно Задовільно Добре Відмінно 
Не можу 
оцінити 

Чистота вулиць та громадських 
місць 

1 2 3 4 5 

Соціальна допомога 1 2 3 4 5 
Адміністративні послуги 1 2 3 4 5 
Охорона та профілактика здоров’я 1 2 3 4 5 
Освіта і дошкільне виховання 1 2 3 4 5 
Спорт і відпочинок 1 2 3 4 5 
Можливість знайти роботу 1 2 3 4 5 
Громадська безпека 1 2 3 4 5 
Дорожня інфраструктура 1 2 3 4 5 
Діяльність установ культури 1 2 3 4 5 
Парки, зелені та відпочинкові зони 1 2 3 4 5 
Водопостачання і каналізація 1 2 3 4 5 
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 6. Оцініть рівень важливості для Вас особисто наступних потреб  

Перелік потреб Важливо 
Радше 

важливо
Складно 

відповісти 
Радше не 
важливо 

Не важливо 

Індивідуальне тимчасове житло  
Індивідуальне постійне житло  
Медичні послуги  
Фінансова підтримка  
Забезпечення харчуванням  
Робота за фахом  
Перекваліфікація (отримання іншої 
спеціальності) 

     

Можливості для перенесення бізнесу  
Допомога у відкритті нового бізнесу  
Продовження власного навчання  
Продовження навчання дітей  
Отримання інформації про наявну / 
доступну допомогу, яка надається ВПО

     

Отримання інформації про події в громаді  
Інтеграція в місцеву громаду (зокрема, 
заведення нових знайомств) 

     

Доступ до церкви мого віросповідання  
Психологічна підтримка  
Доступ до гуртків, навчальних курсів, 
спортивних секцій тощо

     

Можливість брати участь у волонтерських 
чи інших громадських ініціативах 

     

Можливість збиратись та обговорювати 
свої потреби, плани, проблеми, досвід з 
іншими переселенцями

     

 
7. Чи плануєте Ви залишитися в громаді на триваліший час? 

Так Скоріше 
так 

Не можу дати 
відповіді 

Скоріше ні Ні, 
повернуся 

додому 

Ні, поїду в 
інше місце в 

межах 
України 

Ні, поїду закордон 

   
 

8. Охарактеризуйте можливість проживати разом зі сім'єю 
Не 

маю 
сім'ї 

Проживаю 
з 

частиною 
сім'ї 

Проживаю 
зі всією 
сім'єю 

Проживаю зі всією 
сім'єю та моїми 

(чоловіка/дружини) 
батьками 

Проживаю з 
частиною сім'ї та 

моїми 
(чоловіка/дружини) 

батьками 

Проживаю з 
неповнолітніми 

дітьми 

Проживаю з 
особами, що 
потребують 

догляду (особи з 
інвалідністю, 
старші особи, 
малолітні діти 

тощо)
1 2 3 4 5 6 7

 
9. Вкажіть, будь ласка, Вашу стать 

1 - чол.     2 - жін. 
 

10. Ваш вік: 
До 17 років 17-25 26 - 40 41 - 50 51 - 60 Понад 60

1 2 3 4 5 6
 
11. Рід занять до війни: 

Підприємець 
Найманий 
працівник 

Службовець Студент Керівник Пенсіонер Безробітний 
Інше 

1 2 3 4 5 6 7 8
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