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	ТРОСТЯНЕЦЬКА МІСЬКА РАДА

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 09-85
                                           ВРМ*№ 04-72

                                                     АКМК*№ 04-85
	ІДЕНТИФІКАТОР АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ

-


	НАДАННЯ ДОВІДКИ ПРО ЗАРЕЄСТРОВАНИХ У ЖИТЛОВОМУ ПРИМІЩЕННІ/БУДИНКУ ОСІБ

	Відділ «Центр надання адміністративних послуг» апарату Тростянецької міської ради


	42600, вул. Миру, буд. 6, м. Тростянець, Сумська область

тел. (05458) 6-62-90  

E-mail: cnap@trostyanets-miskrada.gov.ua
Офіційний сайт Тростянецької міської ради

www.trostyanets-miskrada.gov.ua

Графік прийому суб’єктів звернення:

Понеділок з 08-00 до 17-15 год. без перерви на обід

Вівторок   з 08-00 до 17-15 год. без перерви на обід

Середа       з 08-00 до 20-00 год. без перерви на обід 

Четвер       з 08-00 до 17-15 год. без перерви на обід

П’ятниця   з 08-00 до 16.00 год. без перерви на обід

Субота      з 08-00 до 15-00 год. без перерви на обід 

Неділя вихідний день   

	Віддалені робочі місця відділу «Центр надання адміністративних послуг» апарату Тростянецької міської ради
	Віддалене робоче місце адміністратора при Білківському старостинському окрузі

42630, вул. Соборна, буд.11, с. Білка, Сумської області

E-mail: Bilka@trostyanets-miskrada.gov.ua 

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

www.trostyanets-miskrada.gov.ua
Графіки прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:
Понеділок       з 08-00     до    17-15 год. 

Вівторок          з 08-00    до    12-00 год. 

Середа             з 08-00    до    17-15 год.  

Четвер             з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця         з 08-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до     13-00 год.
Субота                вихідний день   

Неділя                 вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у с. Вишневе

(42630, вул. Садова, буд. 4, с. Вишневе, Охтирський район, Сумська область)
Щовівторка  з 14-00     до     17-15 год. 

Віддалене робоче місце адміністратора при Буймерському старостинському окрузі 

42632, вул. Центральна, буд.35, с. Буймер, Сумської області

E-mail: Buimer@trostyanets-miskrada.gov.ua
Офіційний сайт Тростянецької міської ради

www.trostyanets-miskrada.gov.ua
Графіки прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:
Понеділок     з 08-00    до    17-15 год. 

Вівторок        з 08-00    до    17-15 год. 

Середа           з 14-00    до    17-15 год.  

Четвер           з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця       з 08-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до   13-00 год.
Субота                 вихідний день   

Неділя                  вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у 

Мартинівському старостинському окрузі

(42634, вул. Соборна, буд.1, с. Мартинівка, Охтирський район, Сумська область, 

Щосереди  з 09-00    до    12-00 год.

Віддалене робоче місце адміністратора при Люджанському старостинському окрузі

42650, вул. Горького, 43, с. Люджа, Сумської області

E-mail: Liudzha@trostyanets-miskrada.gov.ua   

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

www.trostyanets-miskrada.gov.ua
Графіки прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:
Понеділок    з 08-00    до    17-15 год. 

Вівторок       з 14-00    до    17-15 год. 

Середа          з 08-00    до    17-15 год.  

Четвер          з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця      з 08-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до  13-00 год.
Субота вихідний день   

Неділя вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у 

Криничанському старостинському окрузі

(42640, вул. Богдана Хмельницького,1, с. Криничне, Охтирський район, Сумська область)

Щовівторка  з 09-00 до 12-00 год. 

Віддалене робоче місце адміністратора при Кам’янському старостинському окрузі

42652, вул. Гагаріна, буд. 145, с. Кам’янка, Сумської області

тел. (05458) 5-97-76  

E-mail:  Kamianka@trostyanets-miskrada.gov.ua
Офіційний сайт Тростянецької міської ради

www.trostyanets-miskrada.gov.ua
Графік прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок з 08-00 до 17-15 год. 

Вівторок    з 08-00 до 17-15 год. 

Середа       з 08-00 до 17-15 год.  

Четвер       з 08-00 до 17-15 год. 

П’ятниця   з 08-00 до 16-00 год. 

Обідня перерва з 12:00 до 13:00
Субота вихідний день   

Неділя вихідний день   

Віддалене робоче місце адміністратора при Печинському старостинському окрузі

42644, вул. Центральна, буд.3 А, с. Печини, Сумської області

E-mail:  Pechyny@trostyanets-miskrada.gov.ua 

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

www.trostyanets-miskrada.gov.ua
Графік прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:
Понеділок     з 08-00    до    17-15 год. 

Вівторок        з 08-00   до    17-15 год.

Середа           з 14-00    до    17-15 год.  

Четвер           з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця       з 14-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до   13-00 год.
Субота                 вихідний день   

Неділя                  вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у 

Семереньківському старостинському окрузі

(42642, вул. Гагаріна, буд. 64, с. Семереньки, Охтирський район, Сумська область)

Щосереди     з 09-00    до    12-00 год.

Графік прийому суб’єктів звернення у 

Дернівському старостинському окрузі

(42642, вул. Центральна, буд.91, с.Дернове, Охтирський район,

Сумська область)

Щоп’ятниці   з 9-00    до    12-00 год.
Віддалене робоче місце адміністратора при Солдатському старостинському окрузі

42826, вул. Центральна, 3, с. Солдатське, Сумської області

E-mail: Soldatske@trostyanets-miskrada.gov.ua
Офіційний сайт Тростянецької міської ради

www.trostyanets-miskrada.gov.ua
Графік прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок    з 08-00    до    17-15 год. 

Вівторок       з 08-00    до    17-15 год. 

Середа          з 14-00    до    17-15 год.  

Четвер          з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця      з 08-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до  13-00 год.
Субота вихідний день   

Неділя вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у с. Ницаха

(42654, вул. Садова, буд.16, с. Ницаха, Охтирський район, Сумська рада)

Щосереди  з 09-00 до 12-00 год. 

Віддалене робоче місце адміністратора при Станівському старостинському окрузі

42633, вул. Миру, 3, с. Станова, Сумської області

E-mail:  Stanova@trostyanets-miskrada.gov.ua
Офіційний сайт Тростянецької міської ради

www.trostyanets-miskrada.gov.ua
Графік прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок з 08-00 до 17-15 год. 

Вівторок    з 08-00 до 17-15 год. 

Середа       з 08-00 до 17-15 год.  

Четвер       з 08-00 до 17-15 год. 

П’ятниця   з 08-00 до 16-00 год. 

Обідня перерва з 12:00 до 13:00
Субота вихідний день   

Неділя вихідний день   

	Перелік необхідних документів
	Довідка про зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб видається власнику житла, співвласнику, наймачу, законному представнику, уповноваженій особі або члену домогосподарства, який зареєстрований/задекларований у даному житловому приміщенні/будинку за особистим усним зверненням на підставі поданих документів, а саме:

1) документу, що посвідчують особу заявника (паспорт громадянина України, тимчасове посвідчення громадянина України або посвідки на постійне /тимчасове проживання в Україні тощо);

2) документів, які підтверджую право власності або право користування  даним житловим приміщення/будинком (свідоцтво про право власності на нерухоме майно, свідоцтво про право на спадщину, договір дарування, договір купівлі-продажу, договір найму тощо);

3) витяг про реєстрацію місця проживання особи;

4) будинкової книги (при наявності) та документів, що посвідчують всіх зареєстрованих осіб на відповідній житловій площі (надаються у разі виявлення розбіжностей або відсутності інформації у Реєстрі);

5) довідки від голови вуличного комітету, депутата міської ради, який закріплений за відповідним округом, або від старости старостинського округу щодо наявності пічного опалення (у разі підтвердження факту пічного опалення у житловому приміщенні/будинку).
У разі звернення уповноваженою особою також подається: 

· документ, який посвідчує особу;

· довіреність.

У разі відсутності відомостей в Реєстрі територіальної громади Тростянецької ОТГ додатково надаються такі документи:                                                                                                               

1) будинкова книга при наявності;
2) паспорта  та свідоцтва про народження для неповнолітніх дітей всіх зареєстрованих осіб у даному житловому приміщенні/будинку.

	Оплата
	Безкоштовно

	Термін виконання
	Довідка формується та надається в день звернення заявником або уповноваженої особи, а у разі відсутності відомостей в реєстрі територіальної громади Тростянецької ОТГ довідка формується протягом 3-х робочих днів


	Результат послуги
	Видача довідки про зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб

	Спосіб отримання
	Особисто заявником, законим представником або уповноваженою особою за довіреністю

	Причини відмови
	У поданих документах містяться недостовірні відомості або подані документи є недійсними.


	Законодавча основа
	1)Закон України "Про адміністративні послуги"

2)Закон України "Про надання публічних (електронних публічних) послуг щодо декларування та реєстрації місця проживання в Україні" від 05.11.2021 № 1871-IX

3)Постанова КМУ "Про затвердження Деяких питань декларування і реєстрації місця проживання та ведення реєстрів територіальних громад" від 07 лютого 2022 року №265

4) ст.1, ст. 40  Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»;                            

5) ст. 22 Закон України «Про звернення громадян»;                                     

6) Указ Президента України №109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування».
7) Наказ Міністерства соціальної політики України 04 липня 2022 року № 190 (у редакції наказу Міністерства соціальної політики України від 13 січня 2023 року № 16)
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