	ЗАТВЕРДЖЕНО 

рішенням виконавчого комітету 

Тростянецької міської ради
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	ТРОСТЯНЕЦЬКА МІСЬКА РАДА

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА № 09-83
                                      ВРМА* № 04-70
                                     АКМК* № 04-83
	ІДЕНТИФІКАТОР АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ

-


	НАДАННЯ ОДНОРАЗОВОЇ МАТЕРІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ СІМ’ЯМ З ДІТЬМИ У ВІЦІ ДО 18 РОКІВ У ЯКИХ БАТЬКИ  АБО ОДИН З БАТЬКІВ (ЦИВІЛЬНІ ГРОМАДЯНИ) ЗАГИНУЛИ ПІД ЧАС ОКУПАЦІЇ

	Відділ «Центр надання адміністративних послуг» апарату Тростянецької міської ради


	42600, вул. Миру, буд. 6, м. Тростянець, Охтирський район, 

Сумська область

тел. (05458) 6-62-90  

E-mail: cnap@trostyanets-miskrada.gov.ua
Офіційний сайт Тростянецької міської ради

https://trostyanets-miskrada.gov.ua/?page_id=1730
Графік прийому суб’єктів звернення:

Понеділок з 08-00 до 17-15 год. без перерви на обід

Вівторок   з 08-00 до 17-15 год. без перерви на обід

Середа       з 08-00 до 20-00 год. без перерви на обід 

Четвер       з 08-00 до 17-15 год. без перерви на обід

П’ятниця   з 08-00 до 16.00 год. без перерви на обід

Субота      з 08-00 до 15-00 год. без перерви на обід 

Неділя вихідний день   

	Віддалені робочі місця відділу «Центр надання адміністративних послуг» апарату Тростянецької міської ради
	Віддалене робоче місце адміністратора при Білківському старостинському окрузі

42630, вул. Соборна, буд.11, с. Білка, Охтирський район, 

Сумська область 

E-mail: Bilka@trostyanets-miskrada.gov.ua 

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

https://trostyanets-miskrada.gov.ua/?page_id=1730
Графіки прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок       з 08-00     до    17-15 год. 

Вівторок          з 08-00    до    12-00 год. 

Середа             з 08-00    до    17-15 год.  

Четвер             з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця         з 08-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до     13-00 год.

Субота                вихідний день   

Неділя                 вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у с. Вишневе

42630, вул. Садова, буд. 4, с. Вишневе, Охтирський район, 

Сумська область

Щовівторка  з 14-00     до     17-15 год. 

Віддалене робоче місце адміністратора при Буймерському старостинському окрузі

42632, вул. Центральна, буд.35, с. Буймер, Охтирський район, Сумська область

E-mail: Buimer@trostyanets-miskrada.gov.ua

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

https://trostyanets-miskrada.gov.ua/?page_id=1730
Графіки прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок     з 08-00    до    17-15 год. 

Вівторок        з 08-00    до    17-15 год. 

Середа           з 14-00    до    17-15 год.  

Четвер           з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця       з 08-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до   13-00 год.

Субота                 вихідний день   

Неділя                  вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у 

Мартинівському старостинському окрузі

42634, вул. Соборна, буд.1, с. Мартинівка, Охтирський район, Сумська область

Щосереди  з 09-00    до    12-00 год.

Віддалене робоче місце адміністратора при Люджанському старостинському окрузі

42650, вул. Горького, 43, с. Люджа, Охтирський район, 

Сумська область

E-mail: Liudzha@trostyanets-miskrada.gov.ua   

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

https://trostyanets-miskrada.gov.ua/?page_id=1730
Графіки прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок    з 08-00    до    17-15 год. 

Вівторок       з 14-00    до    17-15 год. 

Середа          з 08-00    до    17-15 год.  

Четвер          з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця      з 08-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до  13-00 год.

Субота вихідний день   

Неділя вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у 

Криничанському старостинському окрузі

42640, вул. Богдана Хмельницького,1, с. Криничне, Охтирський район, Сумська область

Щовівторка  з 09-00 до 12-00 год. 

Віддалене робоче місце адміністратора при Кам’янському старостинському окрузі

42652, вул. Гагаріна, буд. 145, с. Кам’янка, Охтирський район, Сумська область 

E-mail:  Kamianka@trostyanets-miskrada.gov.ua

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

https://trostyanets-miskrada.gov.ua/?page_id=1730
Графік прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок з 08-00 до 17-15 год. 

Вівторок    з 08-00 до 17-15 год. 

Середа       з 08-00 до 17-15 год.  

Четвер       з 08-00 до 17-15 год. 

П’ятниця   з 08-00 до 16-00 год. 

Обідня перерва з 12:00 до 13:00

Субота вихідний день   

Неділя вихідний день   

Віддалене робоче місце адміністратора при Печинському старостинському окрузі

42644, вул. Центральна, буд.3 А, с. Печини, Охтирський район, Сумська область

E-mail:  Pechyny@trostyanets-miskrada.gov.ua 

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

https://trostyanets-miskrada.gov.ua/?page_id=1730
Графік прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок     з 08-00    до    17-15 год. 

Вівторок        з 08-00   до    17-15 год.

Середа           з 14-00    до    17-15 год.  

Четвер           з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця       з 14-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до   13-00 год.

Субота                 вихідний день   

Неділя                  вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у 

Семереньківському старостинському окрузі

42642, вул. Гагаріна, буд. 64, с. Семереньки, Охтирський район, Сумська область

Щосереди     з 09-00    до    12-00 год.
Графік прийому суб’єктів звернення у 

Дернівському старостинському окрузі

42642, вул. Центральна, буд.91, с. Дернове, Охтирський район,

Сумська область

Щоп’ятниці   з 9-00    до    12-00 год.

Віддалене робоче місце адміністратора при Солдатському старостинському окрузі

42826, вул. Центральна, 3, с. Солдатське, Охтирський район, Сумська область

E-mail: Soldatske@trostyanets-miskrada.gov.ua

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

https://trostyanets-miskrada.gov.ua/?page_id=1730
Графік прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок    з 08-00    до    17-15 год. 

Вівторок       з 08-00    до    17-15 год. 

Середа          з 14-00    до    17-15 год.  

Четвер          з 08-00    до    17-15 год. 

П’ятниця      з 08-00    до    16-00 год. 

Обідня перерва з 12-00 до  13-00 год.

Субота вихідний день   

Неділя вихідний день   

Графік прийому суб’єктів звернення у с. Ницаха

42654, вул. Садова, буд.16, с. Ницаха, Охтирський район, 

Сумська область

Щосереди  з 09-00 до 12-00 год. 

Віддалене робоче місце адміністратора при Станівському старостинському окрузі

42633, вул. Миру, 3, с. Станова, Охтирський район, Сумська область

E-mail:  Stanova@trostyanets-miskrada.gov.ua

Офіційний сайт Тростянецької міської ради

https://trostyanets-miskrada.gov.ua/?page_id=1730
Графік прийому суб’єктів звернення адміністратором ВРМ:

Понеділок з 08-00 до 17-15 год. 

Вівторок    з 08-00 до 17-15 год. 

Середа       з 08-00 до 17-15 год.  

Четвер       з 08-00 до 17-15 год. 

П’ятниця   з 08-00 до 16-00 год. 

Обідня перерва з 12:00 до 13:00

Субота вихідний день   

Неділя вихідний день   

	Перелік необхідних документів
	- заява одного з батьків ( від особи чи законного представника);

- для законних представників дітей- рішення виконавчого комітету про призначення опіки/піклування;

- згода на збір та обробку персональних даних;

- копія паспорта; 

- копія реєстраційного номера платника податків (крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податку та повідомили про це відповідний контролюючий орган і мають відмітку в паспорті);

- свідоцтво про народження дітей;

- копія довідки про смерть;

- довідка за реквізитами банку;

- Витяг з Реєстру кримінальних проваджень

	Оплата
	безкоштовно

	Термін виконання
	не більше одного місяця з дня надходження заяви (та враховуючи строк на проведення найближчого засідання виконкому)

	Результат послуги 
	отримання коштів в Ощадбанку, інших банківських установах, через поштовий вузол зв’язку

	Спосіб отримання
	особисто

	Причини відмови
	1) недостовірні дані; 

2) неповний пакет документів;

3) якщо особа не проживає та не зареєстрована на території міста;

4) обмеження  фінансування  з міського бюджету.

	Законодавча основа
	1) Бюджетний кодекс України;

2) пунктом 22 частини 1 статті 26, статтями 25, 34, 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні»;
3) ст. 15 Закон України “Про звернення громадян”;

4) п.2, п.3 Указу Президента України №109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування»;
5) Закону України «Про соціальні послуги» із змінами внесеними згідно із законами №1875-ІХ від 16.11.2021 року, №2193-ІХ від 14.04.2022 року, 2801-ІХ від 01.12.2022 року.


ВРМА* - послуги, які надаються на віддалених робочих місцях адміністраторів

АКМК* - послуги, які надаються шляхом Автоматизованого комплексу «Мобільний кейс»
ТРОСТЯНЕЦЬКА МІСЬКА РАДА
НАДАННЯ ОДНОРАЗОВОЇ МАТЕРІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ СІМ’ЯМ З ДІТЬМИ У ВІЦІ ДО 18 РОКІВ У ЯКИХ БАТЬКИ  АБО ОДИН З БАТЬКІВ (ЦИВІЛЬНІ ГРОМАДЯНИ) ЗАГИНУЛИ ПІД ЧАС ОКУПАЦІЇ
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